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LA SUBDIRECTORA DE GESTION CORPORATIVA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO - DADEP

En uso de sus atribuciones legales y en especial las conferidas por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto
1082 de 2015, el Decreto 478 de 2022 y la Resolucion DADEP 443 del 28 de diciembre de 2022,y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto Nacional 1082 de fecha 26 de mayo de 2015 se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacién Publica.

Que de conformidad al articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, cuando proceda el uso de la modalidad de
seleccion de contratacién directa, la Entidad debe expedir un Acto Administrativo de justificacién de la contratacion
directa, el cual debe contener la causal que se invoca para contratar directamente, el objeto del contrato, el presupuesto
para la contratacién y las condiciones que exigira al contratista, asi como el lugar en el cual los interesados pueden
consultar los estudios y documentos previos.

Que, la Defensoria del Espacio Pablico es una Entidad creada mediante el Acuerdo 18 de 1999, como un Departamento
Administrativo de la Administracion Central de Bogotd, con la misién de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
en Bogota, por medio de una eficaz defensa del espacio publico, de una optima administracion del patrimonio
inmobiliario de la ciudad y de la construccion de una nueva cultura del espacio publico, que garantice su uso y disfrute
colectivo y estimule la participacion comunitaria.

Que de conformidad con el Decreto 478 del 25/10/2022 "Por medio del cual se modifica la estructura organizacional del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico”, CAPITULO 1, ARTICULO 1. Estructura
Organizacional del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP, la Oficina de Sistemas
cambia su denominacién por La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Que el CAPITULO 2 del citado Decreto sefiala las FUNCIONES DE LAS DEPENDENCIAS, que, para el caso de La
Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de acuerdo con el ARTICULO 6, tiene entre otras las
siguientes funciones: "3. Desarrollar las politicas, metodologias y procedimientos que garanticen la buena
administracion y uso de los recursos informaticos, conforme con la normatividad vigente en materia.”, "5. Gestionar y
controlar que el software utilizado por las diferentes dependencias del Departamento esté debidamente instalado bajo
parametros y procedimientos legales de adquisicion en cuanto a licencias, permisos y patentes.”, " 7. Administrar los
servicios de red, datos, aplicacion y tecnologias existentes en el DADEP, de acuerdo con los programas y normas
tecnicas existentes.”, " 10. Desarrollar estrategias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion con el fin de lograr un flujo eficiente de informacion disponible para los usuarios y la toma de decisiones en
la entidad.”, "12. Administrar en el DADEP el inventario de los equipos de computacién existentes, programas, licencias
y aplicaciones en uso y su respectiva actualizacion, de manera eficiente y confiable.”, "15. Liderar técnicamente los
procesos de adquisicion de bienes y servicios de tecnologia, mediante la definicion de criterios de optimizacién y
modernizacién que orienten objetivamente la toma de decisiones de inversion en TICS.”

Dentro de este contexto, la Subdireccion de Gestién Corporativa, responsable de los recursos por funcionamiento, tiene
entre otras funciones, y de acuerdo con el ARTICULO 11 del Decreto 478 del 25/10/2022, la de “1. Disefiar, formular y
ejecutar planes, programas y proyectos para la gestion integral de la administracion de los recursos humanos, fisicos,
financieros y de gestion documental del Departamento, de acuerdo con los lineamientos de la entidad y la normativa
vigente.”
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Por otra parte, El Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones MINTIC, ha establecido la nueva
iniciativa de Gobierno Digital, que consiste en promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen
valor publico en un entorno de confianza digital”. La competitividad se refiere a Entidades idoneas, preparadas y con
alta calidad en sus procesos y en la implementacion de politicas; Pro actividad se refiere a entidades que se anticipan,
son previsivas, mitigan riesgos y realizan seguimiento a las huevas tecnologias o tecnologias emergentes para
satisfacer sus necesidades y resolver problematicas; e innovador se refiere a entidades que promueven la interaccién
y la colaboracion entre diferentes actores para la generacion de valor pUblico usando medios digitales.

Adicionalmente, en el Plan De Desarrollo 2020 — 2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo
XXI”, con el que se busca hacer de Bogota una ciudad mas cuidadora, incluyente, sostenible y consciente, el cual
contiene 5 propédsitos, 30 logros de ciudad, 58 programas generales y 17 programas estratégicos disefiados con una
visién local, regional, nacional y global, y le apuesta a sentar las bases para la integracion de Bogota con los municipios
y departamentos vecinos, con la Nacién y con actores plblicos y privados, y a acelerar el cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), buscando que la Ciudad esté orientada a la maximizacion del valor publico,
a la promocién de 1a participacion incidente, al logro de los objetivos misionales y el uso intensivo de las TIC.

De acuerdo con la misionalidad del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, sus
principales aportes al PDD se enmarcan en los Propdsitos 2 y 5; asi:

Prop6sito 2: Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogoté y adaptarnos a mitigar el cambio climatico, el
principal objetivo del DADEP es mejorar las condiciones de cantidad y calidad de espacio publico, mediante la definicion
de politicas y acciones enmarcadas en la participacion democratica, la transparencia y la productividad de la gestion.
Dichas acciones se reflejaran en el mejoramiento de los procesos defensa y sostenibilidad del espacio publico, el registro
y saneamiento de la propiedad inmobiliaria, el desarrolio del sistema de informacion del espacio publico y la gerencia
inmobiliaria del patrimonio Distrital.

Propdsito 5. Construir Bogota-Region, con Gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente, la apuesta del
DADEP esta orientada a incrementar la efectividad de la gestion publica Distrital y local. Este propésito es estratégico
para la entidad, pues es el soporte para alcanzar los logros misionales.

Con fundamento en lo anterior, La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones tiene la obligacion
de garantizar, liderar y ejecutar las actividades requeridas para el fortalecimiento, actualizacion, mantenimiento y soporte
del funcionamiento de la infraestructura tecnolégica del DADEP, para lo cual requiere realizar las acciones necesarias
para el correcto funcionamiento y actualizacion de dichos componentes, apoyando as{ el cumplimiento de las metas y
objetivos trazados en las diferentes areas, las cuales se apoyan en las herramientas tecnolégicas para la realizacion de
sus actividades diarias.

Asi las cosas, EI DADEP en aras de seguir con el fortalecimiento tecnologico, en desarrollo de sus funciones, debe
administrar los recursos y servicios de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TiC), los cuales le permiten
recolectar, analizar, almacenar y procesar la informacion necesaria para el cumplimiento de sus funciones. Entre estos
recursos se encuentran los sistemas de informacién misional, transversal y de apoyo, para lo cual se debe garantizar la
correcta operacion de la plataforma tecnoldgica, ya que a través de esta se debe garantizar la continuidad de servicios
tecnoldgicos y se puedan cumplir las funciones en forma oportuna y eficaz.

Por otra parte, la Defensoria del Espacio Publico, en cumplimiento de su misién ha venido consolidando a través de
estos 23 afios la digitalizacién de los documentos que conforman el inventario de la propiedad inmobiliaria del Distrito
Capital, el cual contiene cerca de 7.000.000 de imagenes documentales correspondientes a las actas, escrituras,
aprobaciones, planos, correspondencia, y otros documentos que hacen parte de la documentacion legal y juridica de
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cada una de las urbanizaciones, predios y construcciones que se encuentran catalogadas en el inventario de la
propiedad inmobiliaria del Distrito Capital; asi como complementacién y saneamiento de la informacién legal, juridica,
geografica, contable y administrativa, también se cuenta con los diferentes documentos de gestién administrativa que
ingresan a la entidad, y que hacen parte del inventario general de las imagenes de la entidad como son: hojas de vida,
contratacion, resoluciones administrativas y correspondencia asociada al patrimonio inmobiliario, que adicionalmente
se encuentran escaneados, para contribuir a la preservacién de los documentos fisicos, los cuales pueden ser
consultados en el sistema de gestién documental Royal.

Para tal fin, el Departamento Administrativo la Defensoria del Espacio Publico ha venido utilizando el aplicativo ROYAL
para la digitalizacion, indexacion y consulta de imagenes documentales desde el afio 2004 donde adquirié 1 licencia
administradora, 2 licencias captura masiva y 70 licencias de consulta, en el afio 2006 adquiere el software Royal Web
con accesos ilimitados y en el afio 2007 adquirié la implementacion del médulo de servicio de trasformacion Royal/image
basado en arquitectura SOA vy del cual esta Entidad tiene el licenciamiento, desde el afio 2016 se contraté el servicio

de soporte y actualizacidn del aplicativo lo que permiti6 superar los problemas de funcionamiento en sus interfaces de
escaneo y consulta.

Adicionalmente el aplicativo ROYAL ERDMS (version actual), cuenta con interfaces personalizadas para la Defensoria
del Espacio Publico, de acuerdo a los requerimientos y a las caracteristicas propias en cada uno de los puntos de
digitalizacion como ventanilla, archivo central y archivo de la propiedad inmobiliaria, que permiten realizar las
actividades propias de digitalizacion e indexacion, de manera rapida y con su estructura de indices se tiene
interoperabilidad con los diferentes sistemas de informacién misionales y administrativos para la consulta e impresion
controlada de documentos cuando esta se requiere.

Royal permite por medio de su interfaz hacer consultas sobre el contenido de las iméagenes ya que les hace proceso de
OCR (reconocimiento dptico de caracteres), manejo de la estructura de archivo tal como es en el fisico (Tablas de
retencion documental), manejo de los diferentes Indices y categorias, control de calidad de las imagenes y correccidn
de las mismas, para que no se presenten dificultades en el manejo y consulta de los documentos.

Por lo anterior, es necesario contratar el soporte, actualizacién y mantenimiento del software de gestion documental
ROYAL ERDMS; en razén a lo explicado anteriormente y teniendo en cuenta que ROYAL TECHNOLOGIES S.A.S. es
el proveedor exclusivo, segun el Certificado de Registro de Soporte Légico expedido por la Direccion Nacional de
Derecho de Autor de la Unidad Administrativa Especial del Ministerio del Interior, la firma ROYAL TECHNOLOGIES
S.A., es el titular de los derechos patrimoniales de ROYAL/ ERDMS como consta en documento del MINISTERIO DEL
INTERIOR Y DE JUSTICIA en la DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL, de fecha 10 de octubre de 2008 CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO, el cual es un:
“Sistema especializado en la administracion electrénica de documentos y captura de imégenes, basado en arquitectura
SOA haciendo uso de web services, capaz de integrarse con aplicaciones empresariales”, cuya fecha de creacion fue
en el afio 2008, motivo por el cual la seleccion se adelanta bajo la modalidad de contratacion directa, por no existir
pluralidad de oferentes en el mercado, de conformidad con lo establecido en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993, articulo
2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015.

Es importante destacar que se debe mantener actualizado y en funcionamiento el aplicativo Royal ERDMS Yy, por lo
tanto, de no efectuarse esta contratacion, se podria ver afectado el servicio de consulta de la informacion digitalizada y
el avance en la digitalizacion de los documentos que a diario llegan a la entidad.

Teniendo en cuenta lo expuesto, ROYAL TECHNOLOGIES S.A. presento propuesta el 14 de abril de 2023, la cual
cumplié con todas las condiciones y requerimientos técnicos exigidos por la Entidad para suplir la necesidad, de
actualizacion soporte y mantenimiento propuesto., :
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Para atender esta necesidad, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico cuenta con recursos
de funcionamiento en el rubro 021202020080484290 - Otros servicios de telecomunicaciones via Internet, linea 258
del Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad, amparado con el CDP 413 del 27 de abril de 2023.

Que los interesados podran consultar los estudios previos y deméas documentos de [a contratacién en la plataforma
transaccional para la Contratacidén Publica SECOP I, pagina www.colombiacompra.gov.co.

Que, en consecuencia, con o anteriormente sefialado,

ORDENA:

PRIMERO: Justificar el uso de la modalidad de contratacion directa, teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 4,
literal g del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, _ el cual
establece que: “Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la
contratacién.”, para la celebracién de un contrato de prestacién de servicios cuyo objeto es: “Contratar el soporte,
actualizacién y mantenimiento del software de gestién documental Royal / ERDMS”, con la firma ROYAL
TECHNOLOGIES S A S, identificada con NIT. 800.104.722-9, por ser el proveedor exclusivo y titular de los derechos
patrimoniales del software ROYAL/ERDMS.

SEGUNDO: El valor estimado para la presente contratacién equivale a la suma de NOVENTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTAY TRES MIL NOVENTAY NUEVE PESOS ($98.853.099) M/Cte. incluido IVA, amparado
con el Certificado de Presupuestal No. 413 del 27 de abril de 2023.

TERCERO El presente Acto Administrativo se publicaré en la pagina del SECOP I, conforme alo seﬁalado por el

documentos de la contratacion en la plataforma transaccional para la Contratacién Publica SECOP Il, pégina
www.colombiacompra.qov.co

CUARTO: El presente Acto Administrativo rige a partir de la fecha de su publicacion y contra el mismo no procede
recurso alguno.

Dado en Bogota D.C., a los

Subdirectora de Gestion Corporativa
rdenadora del Gasto

s
Proyectd: Luis Eduardo Zapata Véasquez- Contratj 0J. #7T
Revisé: Javier Mosquera Lasso - Abogado O.J:
Natalia Ovalle - Contratista Subdireccionide Gestion Corporativa ,{b
Reviso: Carlos Alfonso Quintero Mena -Jefe Oficina Juridica 2
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